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Unit Manager Operations & IT Services (m/w/d)
Beschreibung

Wir sind ein langjährig erfolgreiches IT-Beratungs-und Software Unternehmen und
bei namhaften Kunden etabliert. Wir sind die Experten für Daten, Netzwerke,
Infrastrukturen und digitale Projektlösungen.

Wir erstellen Komplettlösungen in der Digitalisierung für mittelständische
Unternehmen und Konzerne.

Basierend auf dem Wissen unserer Mitarbeiter und einem soliden
Geschäftsprozess- und Technologie-know kow, unterstützen wir unsere Kunden,
bei den Transformationsprozessen in der Digitalisierung.

Zusätzlich helfen wir durch unseren remote Cloudservice den täglichen Betrieb
erfolgreich zu gestalten.

Wir expandieren weiter und suchen einen seriösen kompetenten Manager
Operations & IT Services (m/w/d) der /die eine unserer bestehenden Abteilungen
leiten und weiter ausbauen kann.

 

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben
Sie leiten als Unit Manager Operations & IT Services (m/w/d) ein bestehendes
Team von 11 Mitarbeitern und stellen die IT – Infrastruktur und das Operating für
unsere Kunden sicher.

Sie sind verantwortlich für die Service Qualität und das Einhalten der SLAs.

Sie arbeiten mit dem Vertrieb zusammen und unterstützen die Akquisition von
neuen Aufträgen durch ihre Beratungskompetens und ihre Erfahrung.

Sie unterstützen die Junioren im Team in ihrer persönlichen und fachlichen
Weiterentwicklung.

 

Qualifikationen / Anforderungen

Mehrjährige Tätigkeit in vergleichbarer Position möglichst mit
Führungserfahrung.
Nachweisebaren Track-Record im Auf- und Ausbau von IT-Service
Management & Operation Teams, idealerweise mit externen
Projektgeschäft.
Mindestens 5 Jahre Berufserfahrung im IT-Umfeld und im Management und
Erfahrung im Umgang mit internationalen Teams.

Gute und vor allem operative Erfahrung in der Linuxsystemadministration.
Linux und Datenbankkenntnisse im Bereich MySQL.

Arbeitgeber
KN Consulting GmbH

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
Festanstellung 

Dauer der Anstellung
Unbefristet

Industrie / Gewerbe
Consulting

Arbeitsort
Düsseldorf, Düsseldorf

Arbeitszeiten
40/ std Woche

Veröffentlichungsdatum
16. August 2022

Gültig bis
30.11.2022

KN Consulting GmbH Erfolg ist kein Zufall
https://kn-consulting.de



Deutsch nativ und fließend Englisch erforderlich.
Anwesenheit im Office Düsseldorf an mehreren Tagen in der Woche
notwendig, teilweise Homeoffice.

Leistungen der Anstellung
Dotierung entsprechend der Verantwortung sehr hoch.

Kontakte

KN Consulting GmbH-Zentrale –
Elisabethenstr 47
61348 Bad Homburg
Tel  06187 990405
peter.krause@kn-consulting.de
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